
JANDARMA VE SAHİL GÜVENLİK
Personeli Sınav Başvuru Sistemi — Başvuru Kılavuzu

Başvuru Kılavuzu
Jandarma ve Sahil Güvenlik Personeli Sınav Başvuru Sistemine hoş geldiniz. Bu kılavuz; ön kayıt, kayıt
güncelleme ve ödeme işlemlerini adım adım anlatır. Tüm işlemler kimliğiniz MERNİS ve telefonunuza
gelen SMS doğrulama kodu ile güvence altına alınır.

• Başlamadan Önce Hazırlayın

T.C. Kimlik Numarası ve doğum tarihi (MERNİS doğrulaması için).
Size ait, açık ve aktif cep telefonu (5 ile başlayan). Doğrulama kodu bu numaraya gelir.
Geçerli bir e-posta adresi.
Vesikalık (biyometrik) fotoğraf — JPG, PNG veya WEBP, en fazla 3 MB.
Engel durumunuz varsa engel raporu — PDF, JPG veya PNG, en fazla 5 MB.
Ödeme için kredi/banka kartı bilgileri.

Bilgi: Telefon numaranızı, baştaki 0 olmadan 10 hane olacak şekilde giriniz (örn. 5XX XXX XX
XX).

1 Ön Kayıt

Anasayfadan “Ön Kayıt” kutusuna tıklayın. Başvuru 6 adımlı sihirbaz ile ilerler.

1. Kimlik Doğrulama: T.C. Kimlik No ve doğum tarihini (gün/ay/yıl) girin. MERNİS doğrulaması
yapılır; ad-soyad otomatik gelir.

2. İletişim ve Belge: Telefon, e-posta, adres girin; vesikalık fotoğrafınızı yükleyin. Engel
durumu varsa sebep ve raporu ekleyin.

3. Statü / Branş: Statünüzü (Subay, Astsubay, Uzman Jandarma, Uzman Erbaş) ve branşı seçin.
4. Sınava Giriş Nedeni: Bir veya birden fazla neden seçebilirsiniz.
5. Sınav Merkezi: Sınava gireceğiniz merkezi seçin.
6. Özet ve Onay: Bilgileri kontrol edin, onay kutusunu işaretleyin, telefonunuza gelen 6 haneli

kodu girerek başvuruyu tamamlayın.

Dikkat: Subay/Astsubay için ek sınav seçeneği çıkar (Bilgi Sistemleri Subayı / Yazılım Geliştirme
Teknisyenliği). Bu seçeneği işaretlerseniz ilgili sınavın Ankara’da 10 Ekim 2026 tarihinde
yapılacağı bildirilir ve merkez otomatik Ankara olur; ayrıca merkez seçmeniz gerekmez.

Bilgi: Başvurunuz tamamlanınca telefonunuza bilgilendirme SMS’i gönderilir. Bilgilerinizi
sonradan Kayıt Güncelleme alanından değiştirebilirsiniz.

2 Kayıt Güncelleme

Daha önce ön kayıt yaptıysanız bilgilerinizi buradan güncelleyebilirsiniz.

1. Kimlik Doğrulama: T.C. Kimlik No ve kayıtlı telefon numaranızı girin. Numaranıza
doğrulama kodu gönderilir.

2. Doğrulama Kodu: Gelen 6 haneli kodu girin. (Kod 3 dakika geçerlidir; süre dolunca geri
sayım bitiminde “Kodu tekrar gönder” ile yeni kod isteyin.)

3. Güncelleme: İletişim, statü/branş, giriş nedeni ve sınav merkezi bilgilerinizi güncelleyin. (Ad-
soyad değiştirilemez.)

4. Tamamla: Özeti kontrol edip güncellemeyi tamamlayın.

Dikkat: Girdiğiniz telefon, kayıtlı numaranızla eşleşmelidir. Ön kaydınız yoksa önce Ön Kayıt
yapmalısınız.
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3 Ödeme

Sınav ücretinizi kredi/banka kartı ile güvenle (3D Secure) ödeyebilirsiniz.

1. Kimlik Doğrulama: T.C. Kimlik No ve telefonunuz ile doğrulama kodunu girin.
2. Kart Bilgileri: Kart numarası, kart üzerindeki ad, son kullanma tarihi ve CVV bilgilerini girin.
3. Öde ve Onayla: Bankanızın 3D Secure sayfasında, telefonunuza gelen bankacılık şifresiyle

ödemeyi onaylayın.
4. Sonuç: Ödeme başarılıysa onay ekranı görüntülenir ve kaydınıza işlenir.

Önemli: Kart bilgileriniz banka altyapısı üzerinden işlenir. Aynı başvuru için ödeme bir kez alınır;
daha önce ödeme yaptıysanız sistem sizi bilgilendirir.

! Önemli Notlar

Doğrulama kodu yalnızca size ait telefona gider; kimseyle paylaşmayın.
Doğrulama kodu 3 dakika geçerlidir; süre dolarsa yeni kod isteyin.
Fotoğraf yalnızca vesikalık/biyometrik olmalıdır (JPG/PNG/WEBP, en çok 3 MB).
Bir T.C. Kimlik Numarası ile yalnızca bir ön kayıt yapılabilir; değişiklik için Kayıt Güncelleme
kullanılır.
Bazı işlemler dönem dışında kullanıma kapalı olabilir; bu durumda ilgili sayfa erişime
kapanır.

? Sık Sorulan Sorular

Doğrulama kodu (SMS) gelmedi?
Numaranızı doğru girdiğinizden emin olun (baştaki 0 olmadan 10 hane). Geri sayım bitince “Kodu
tekrar gönder” ile yeni kod isteyin.

“Bu T.C. ile daha önce başvuru yapılmış” uyarısı alıyorum.
Ön kaydınız zaten var. Bilgilerinizi değiştirmek için Kayıt Güncelleme’yi kullanın.

“Telefon numaranız kayıtlı numaranızla eşleşmiyor” hatası.
Kayıt Güncelleme’de ön kayıtta kullandığınız telefonu girmelisiniz. Numaranız değiştiyse kurumla
iletişime geçin.

Ödemem başarısız oldu, ücret çekildi mi?
Başarısız işlemlerde ücret alınmaz. Sonuç ekranındaki mesajı kontrol edip tekrar deneyin; sorun
sürerse bankanızla görüşün.

Ek sınav (Bilgi Sistemleri / Yazılım) seçtim, sınav nerede?
Bu sınav Ankara’da 10 Ekim 2026 tarihinde yapılır; merkeziniz otomatik olarak Ankara’dır.

Fotoğraf/rapor yüklenmiyor.
Dosya boyutunu ve türünü kontrol edin (fotoğraf: JPG/PNG/WEBP ≤ 3 MB, rapor: PDF/JPG/PNG ≤ 5 MB).
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